EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL TERMINAL TERRESTRE DE MACHALA-EP

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) | ARO: 2024
DATOS INSTITUCIONALES
Institucion: EMPRESA PUBLICA MUNCIPAL TERMINAL TERRESTRE DE MACHALA-EP ORDENANZA DE CREACION DE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL "TERMINAL TERRESTRE DE MACHALA-EP" | FECHA: 31-AGOSTO-2011
Funcién institucional principal segun mandato legal: El objeto de la Empresa Publica Municipal "TERMINAL TERRESTRE DE MACHALA-EP", es la construccion, financiamiento, regulacion y operacion de la infraestructura de transporte terrestre dentro de la circunscripcion cantonal.
Visidn: En el 2024 ser un referente de los terminales terrestres del Ecuador en seguridad y calidad de servicio en la gestién comercial y de transporte basado en un modelo autosostenible.
Misién: Ser una entidad técnica y operativa, con un modelo de gestion empresarial ordenado, planificados, eficiente, eficaz y transparente a fin de proporcionar una infraestructura fisica acorde a los servicios de transportacion, comerciales y servicios convexos a las operadoras de la transportacién
ision: terrestre de pasajeros, usuarios y comerciales, reconocida nacional e internacionalmente por su calidad, capacidad y seguridad al servicio de la ciudadania.
ALINEACION OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE ALINEACION AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO
Meta: De aqui a 2030, aumentar la urbanizacidn inclusiva y sostenible
Objetivo 11: Conseguir que las ciudades y los asentamientos|y la capacidad para la planificacién y la gestion participativas, . . . . . . P -
. . - " . . s Objetivo 1: Garantizar una vida digna con iguales oportunidades para todas las personas. Meta 1.42: Incrementar el indice de habitabilidad a 2021.
humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles. |integradasy sostenibles de los asentamientos humanos en todos los
paises.
ALINEACION AL PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL
. - Meta: Alcanzar al menos el 80% de infraestructura municipal en " . . - "
Objetivo Estratégico: Alcanzar un territorio cantonal . . N o P " . . . Competencia: COOTAD, Articulo 55. - m) Gestionar los servicios de prevencion,
. . . . R condiciones operativas y con planes de mantenimiento permanentes |Indicador: % de infraestructura municipal operativa " o . .
equilibrado que brinde calidad de vida para sus habitantes. hasta 2023 proteccidn, socorro y extincion de incendios.
Proyecto: Construccidn, adecuacion, seguridad, aseo, promocidn y publicidad, mantenimiento preventivo y correctivo para la Objetivo del Proyecto: Garantizar y ordenar una adecuada operacién del Terminal Terrestre de Machala para la eficiencia de los servicios y asi mejorar la experiencia de los
Terminal Terrestre de la Ciudad de Machala. usuarios.
ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL
S o o
By 8
Objetivo ° -2 >58¢ Programacién Trimestral en % de
Linea Estratégica Estratégico Meta de Gestién del| %0 Proyectos, Acciones y partida Indicador de Gestién Meta Desde Hasta S Direccién Responsable de la Presupuesto de la E= E la ejecucion
8! . g Objetivo :g Actividades Claves del Objetivo 3z encargada Actividad Actividad 2 ‘—; R}
Institucional o S ©
& §5%8
£ 8 E 1 I n Y
Generar nuevos Seguimiento y S
ingresos desde la evaluacién de los §
PERSPECTIVA OEL. | tar el tio | q - Direccién n . .
nerementar € |eston omercia para 1 |ingresos por Eficacia 15% Z . . Director Financiero - Usb 12 25% 25% 25% 25%
FINANCIERA volumen de ingresos. |costear la operacion de £ Financiera
la recaudacion de 5
empresa. forma semestral E
8
Generar nuevos Seguimiento c
ingresos desde la q 3 S
PERSPECTIVA OEL.| tar el trimestral de la - Direccién ; B
ATYEER volumr;rzren;n rae:S gestion comercial para 2 ) ., Eficacia 15% ; A . Director Financiero - UsD 12 25% 25% 25% 25%
3 " |costear la operacion de ejecucion E anceic
la empresa. presupuestaria £
Devoluciones por
Uso exclusivo y
Optimizar el porcentaje otras garantias
OE2. Mantener el de costos y gastos de la i o
PERSPECTIVA rovisionadas en Direccién
nivel de gasto institucién para apoyar 3 P ) ., 53.02.53 |Eficacia 15% 1/1/2024 |31/12/2024 n N Director Financiero 1.000,00 USD 12 25% 25% 25% 25%
FINANCIERA ys terminacion = Financiera
operacional a la recuperacion
econdémica. anticipada o final
del contrato de
arriendo




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL
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© 2T 3 PN
Objetivo ° S 2 8¢ Programacién Trimestral en % de
Linea Estratégica Estratégico Meta de Gestién del| %0 Proyectos, Acciones y partida Indicador de Gestién Meta Desde Hasta S Direccién Responsable de la Presupuesto de la = E la ejecucion
8! . g Objetivo :g Actividades Claves del Objetivo 3 encargada Actividad Actividad 2 % R
Institucional o 2 o
e
28 1 I 1] %
o°
=
Pago de 5
Optimizar el porcentaje licencias,patentes,p 3 "
OE2. Mantener el de costos y gastos de la : o O . o
ermisos,tasas © % [Direccién
ARG el i s TS R || 4 b Y 57.01.02 |Eficacia 100% | 1/1/2024 |31/12/2024 | o & [°ree Director Financiero 5.000,00 USD 12 25% | 25% | 25% | 25%
FINANCIERA ye otros para el normal| ~ ° Financiera
operacional a la recuperacion < g
- . . 5
econdémica. funcionamiento de 5
la institucion) £
=
Optimizar el porcentaje
OE2. Mantener el de costos y gastos de la . -
PECTI Pago de otras tasas Direccién ) N
PEEAIEE el e gsin (e — | (S 57.01.99 |Eficacia 100% | 1/1/2024 |31/12/2024 : Director Financiero 1.000,00 USD 12 25% | 25% | 25% | 25%
FINANCIERA A e impuestos = Financiera
operacional a la recuperacion
econémica.
Optimizar el porcentaje
OE2. Mantener el de costos y gastos de la @ iei . o
omisiones Direccion
ARG el i s T R | 6 ) 57.02.03 |Eficacia 100% | 1/1/2024 |31/12/2024 reccl Director Financiero 800,00 USD 1 25% | 25% | 25% | 25%
FINANCIERA ye bancarias = Financiera
operacional a la recuperacion
econémica.
Pago de costas
Optimizar el porcentaje L.
PTG OE2. Mantener el de costos y gastos de la procesales, tramites Direccién
AREEEA nivel de gasto institucién para apoyar 7 Notariales, _57.02.06 |Eficacia 100% 1/1/2024 |31/12/2024 Financiera Director Financiero 3.000,00 USD 12 25% 25% 25% 25%
operacional ala rgcuperacnon Legalizacién de
economica.
documentos y otros
«
S S
Optimizar el porcentaje Pago de Dietas al o
OE2. Mantener el de costos y gastos de la di . ° . -
irectorio de la c & |Direccién
RIS . s R e || © ) 57.03.01 |Eficacia 100% | 1/1/2024 |31/12/2024 | § = |Drec! Director Financiero 3.200,00 USD 12 25% | 25% | 25% | 25%
FINANCIERA ) empresa segun = G 8 |[Financiera
operacional a la recuperacion € 2
econdmica. i o O
norma vigente s =
(%]
Conciliacién de
) ) Informacién
Optimizar el porcentaje ) )
PERSPECTIVA OE2. Mantener el de costos y gastos de la Financiera para El Direccién
FINANCIERA nivel de gasto institucién para apoyar 9 |Ministerio de _58.01.01 |Eficacia 100% 1/1/2024 |31/12/2024 — Director Financiero 23.000,00 USD 12 25% 25% 25% 25%
operacional ala rgcu.peraclon Economia y
economica. .
Finanzas, Banco del
Estado, Otros.




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL
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Objetivo ° -2 2 8¢ Programacién Trimestral en % de
Linea Estratégica Estratégico Meta de Gestién del| %0 Proyectos, Acciones y partida Indicador de Gestién Meta Desde Hasta S Direccién Responsable de la Presupuesto de la = E la ejecucion
8! . g Objetivo :g Actividades Claves del Objetivo 3 encargada Actividad Actividad 2 % R
Institucional o 2 Eorw
]
28 1 I 1] %
Transferencias (
Pago a GAD %
_ ) Municipal de a
Optimizar el porcentaje @
PERSPECTIVA OE2. Mantener el de costos y gastos de la Machala por 2 Direccién
FINANCIERA nivel de gasto institucion para apoyar [ 10 [financiamiento _58.01.04 [Eficacia 100% 1/1/2024 |31/12/2024 ‘g P Director Financiero 1.700.000,00 USD 12 25% 25% 25% 25%
operacional a la recuperacion B ; Q
ancario de la o
econémica. L, s
construccion del £
. [}
Terminal Terrestre ©
de Machala)
o
=
=
) ) Pago a Proveedores 2
Optimizar el porcentaje ) 8 "
PERSPECTIVA OE2. Mantener el de costos y gastos de la Bienes Obras Y % & Direccién
FINANCIERA nivel de gasto institucion para apoyar | 11 |Servicios Incluidos _97.01.01 [Eficacia 100% 1/1/2024  [31/12/2024 o 8 - ) Director Financiero 178.512,90 USD 12 25% 25% 25% 25%
operacional a la recuperacion Consultoria (De 2 g {nanciera
econémica. g
Cuentas por Pagar) 2
(9
=
# de informes
emitidos para el Direccién Técnico especialista de
_53.01.01 ([pago de servicios 12 01/01/24 31/12/24 Administrativa mantenimiento 30.000,00 USD 12 25% 25% 25% 25%
bésicos de agua g Infraestructura
S
potable 2
[}
a
. o # e informes g
Mejorar la percepcién - o Aty R
OF3. Incrementar el |de los usuarios . emitidos para el ® 2 |pireccion Técnico especialista de
PERSPECTIVA - ) Dotar de servicios 53.01.04 |pago de servicios 12 01/01/24 31/12/24 8 3 o mantenimiento 180.000,00 USD 12 25% 25% | 25% | 25%
nivel de satisfaccion  |respecto al servicio que| 12 L. = — % |Administrativa
USUARIOS | e reciben por parte de la bésicos basicos de energia : =2 eléctrico
institucion. eléctrica &
a
o
[
=
=
# de informes @
emitidos para el - Direccién
53.01.05 i - 12 01/01/24 31/12/24 L . TIC 1.000,00 USD 12 25% 25% 25% 25%
= pago de servicios Administrativa
basicos telefonia fija
Contratacion del
Mejorar la percepcién servicio de control
OE3. Incrementar el |de los usuarios A o q
PERSPECTIVA de plagas, vectores # Acta de entrega Direccién Jefatura de Seguridad
nivel de satisfaccion  |respecto al servicio que| 13 plag 53.02.09 , ,g 1200% 1/1/2024  (31/12/2024 . . ‘g ¥ 5.000,00 USD 12 25% 25% 25% 25%
USUARIOS = recepcion Parcial Administrativa  [Salud Ocupacional

del servicio

reciben por parte de la
institucion.

y fumigaciones para
las instalaciones del
Terminal Terrestre

Acta de Recepcion Parcial




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL

del servicio

reciben por parte de la
institucion.

Servicio de Limpieza

Infraestructura

27
1]
Objetivo » ° . _ » -2 _ H g g Programacion Trimestral en % de
Linea Estratégica Estratégico Meta de Gestion del _HED Proyectos, Acciones y partida Indicador de Gestion Meta Desde Hasta S Direccion Responsable de la Presupuesto de la = c la ejecucion
L Objetivo 0 Actividades Claves del Objetivo = encargada Actividad Actividad o % Rai)
Institucional o S = ©
& §5 %8
8 € 1 I m v
©
Mejorar la percepcién ?.jo =
OE3. Incrementar el |de los usuarios Py . £ 9o . . Técnico especialista de
PERSPECTIVA Adquisicion de # Acta de recepcién $ G [Direccion
UEUEEE nivel de satisfaccion  [respecto al servicio que| 14 el _53.15.15 definiti P 100% 1/4/2024 |30/6/2024 $ o Administrati mantenimiento de 2.750,00 USD 3 100%
del servicio reciben por parte de la plantas QIiE 2 = AR ERE Infraestructura
institucion. g5
<<
©
Mejorar la percepcién Adquisicion de ?‘jﬁ =
OE3. Incrementar el |de los usuarios . £ 9 L Técnico especialista de
contenedor de 1300 i 5 S
EESTJS/:RE\S)EVA nivel de satisfaccién  |respecto al servicio que| 15 ) _84.01.03 z AfCta B2 RECEEET 100% 1/3/2024 |1/6/2024 $ é 2;@?0_0: t mantenimiento de 2.300,00 USD 3 100%
del servicio reciben por parte de la litros de acero Gl ': o ministrativa Infraestructura
institucion. galvanizado g -
<
S
Alquiler de grua con 3
i brazo de 16 metros, =
Mejorar la percepcion . =
PERSEGTNE OE3. Incrementar el | de los usuarios para revisionesy 5 o ERETED % 2 nireccion Técnico especialista de
. o .
URIEEER nivel de satisfaccion  [respecto al servicio que[ 16 |reparaciones en _53.05.05 — 100% 1/1/2024 |31/12/2024 ° @ Administrativa mantenimiento 3.500,00 USD 12 25% 25% 25% 25%
i 2l o g R
del servicio remben Por parte de la postes metalicos y g eléctrico
institucion. . s
aluminio- 5
compuesto g
>
15
Mejorar la percepcion Implementacion de & =
OE3. Incrementar el |de los usuarios f £ 9 . - Técnico especialista de
PERSPECTIVA isos y botones # Acta de entrega $ © |[Direccion -
USUARIES nivel de satisfaccion  |respecto al servicio que| 17 P y, R _53.04.02 ) 8 100% 1/6/2024 |1/10/2024 z 2 Administrati mantenimiento de 15.000,00 USD 4 50% 50%
del servicio reciben por parte de la podo tactil segunda LECSREICT 8 WITSHENE | | e i
institucion. fase S
<
c . . Técnico especialista de
ey Direccion P
53.04.02 S L . mantenimiento de 5.575,00 USD
- & Son RN Infraestructura
o
Mejorar la percepcién )
OE3. Incrementar el |de los usuarios e -
Obra de adecuacién o
EESFL{JS:REICOQVA nivel de satisfaccién |respecto al servicio que| 18 - L e .d,e entrega 1 01/07/24 15/09/24 @n 2 100%
del servicio reciben por parte de la de bafios publicos JECEREUL 2
institucion. $ . . Técnico especialista de
5 Direccion L
53.14.03 L . mantenimiento de 7.995,00 USD
- iT] Administrativa
5} Infraestructura
<
)
Mejorar la percepcion -8 &
OE3. Incrementar el |de los usuarios i S w . ., Técnico especialista de
PERSPECTIVA Contratacion del % de avance © S |Direccién o
nivel de satisfaccion  |respecto al servicio que| 19 53.02.09 |~ . 100% 1/1/2024  [31(/12/24 S o L . mantenimiento de 390.531,72 USD 12 25% 25% 25% 25%
USUARIOS - presupuestario € 3 Administrativa
o B
S
2 °
A




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL

ciudadania sobre el giro
de negocio definido.
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1]
Objetivo » ° ! _ » -2 o H 5 g Programacion Trimestral en % de
Linea Estratégica Estratégico Meta de Gestion del %0 Proyectos, Acciones y partida Indicador de Gestion Meta Desde Hasta S Direccion Responsable de la Presupuesto de la = c la ejecucion
Instituci | Objetivo 8 Actividades Claves del Objetivo 3 encargada Actividad Actividad 2 % R
nstituciona 2 E ® g
8 € 1 I m v
S
Mejorar la percepcién ., _g &
OE3. Incrementar el |de los usuarios Contratacion del S w . an Técnico especialista de
PERSPECTIVA . - % de avance © © [Direccion
USUARIOS nivel de satisfaccion |respecto al servicioque| 20 |Servicio de 53.04.18 e 1 01/01/24 31(/12/24 S T |administrati mantenimiento de 8.400,00 USD 12 100%
del servicio reciben por parte de la i ‘ presupuestario £ é ministrativa Infraestructura
" Jardineria o5
institucion. = =
[5)
wv
Contratacion del &
©
servicio de S
extraccion 2
Mejorar la percepcion o Y - =
PEREPEETIVA OE3. Incrementar el |de los usuarios limpieza de solidos selde avance § o Técnico especialista de
USIAGIES nivel de satisfaccion  |respecto al servicioque| 21 [de trampa de grasa, | _53.02.09 ° e 100% 1/1/2024 |31/12/2024 ?) Administrat mantenimiento de 7.440,00 USD 12 50% 50%
del servicio reciben por parte de la planta de presupuestario o ministrativa Infraestructura
institucion. ) e
tratamiento, ®
, s}
camaras y redes £
AA.SS. =
B [Resjes 2 Comunicacion
material informativo Social Comunicador Social
Gastos por o Publicitarios
servicios de
publicidad y
propaganda que 45 Reportajes con © Comunicacién
Posicionar a la empresa utilizan las produccién de g‘ —— Comunicador Social
en la recordacion de los instituciones calidad 8
OES. Fortalecer la usuarios como un i 4 g
PERSPECTIVA \ma.en referente en transporte pUb“cas através de -g
.g Y . y gestién comercial. 22 |medios de 53.02.07 80% 01/01/24 31/12/24 [ 7.202,00 USD 12 25% 25% 25% 25%
USUARIOS posicionamiento Hacer conocer a la = 45 Cobert = c L,
Ui icacio oberturas en omunicacion
institucional . ) comunicacion ; o r Comunicador Social
ciudadania sobre el giro ) ) Vivo S Social
de negocio definido. maswa(prensa,radlo =
T =]
,television,internet) S
controlados ©
directamente a 27 de entrevistas en
Z Vivo a las principales Comunicacién
través deas autoridadZs de Ipa Social ezl S
agencias R
Institucion
i
Posicionar a la empresa g‘
en la recordacion de los S
L)
o etz || e <
PERSPECTIVA Contratacién de S Comunicacién
MIESAY y gestion comercial. 23 53.02.49 |# de Eventos 5 01/01/24 | 31(/12/24 3 Comunicador Social 19.800,00 USD 10 15% | 15% | 35% | 35%
USUARIOS posicionamiento Hacer conocer a la eventos = 5 Social
institucional ~
e}
S
jud
€
o
o




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL
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Objetivo ° -2 2 8¢ Programacién Trimestral en % de
Linea Estratégica Estratégico Meta de Gestién del| %0 Proyectos, Acciones y partida Indicador de Gestién Meta Desde Hasta S Direccién Responsable de la Presupuesto de la = E la ejecucion
8! . g Objetivo 0 Actividades Claves del Objetivo 3 encargada Actividad Actividad 2 % R
Institucional o S Eo o
frr] 5 ©
8 € 1 I m v
Posicionar a la empresa P ., 10000 volantes AS -g
i@ romocion y . = Comunicacién . .
el Rz e s Fusion d | _53.02.04 |1000 Afiche A3 g o Comunicador Social 3.168,20 USD
PERSPECTIVA de la Empresa 1000 cupones papel 8
SUARIOS ‘T:ifgnyamiemo v gestion comercial. 54 |06 12 EMPresa P Z_p 80% 01/01/24 | 31/12/24 s 12 25% | 25% | 25% | 25%
“;Smuciona‘ Hacer conocer a la PUblica Terminal con zona raspadita g
ciudadania sobre el giro Terrestre de 1000 invitaciones °
de negocio definido. Machala con sobre g
troquelado o Comunicacion
53.08.24 4 < X Comunicador Social 5.631,65 USD
- Social
Posicionar a la empresa
en la recordacién de los _8
OES. Fortalecer la usuarios como un Desarrollar 5
ta} N
PERSPECTIVA imagen referente en transporte = ~ Comunicacion . .
Crl ! p 25 |Campafias # de campafias 8 01/01/24 | 31/12/24 5 ' Comunicador Social - UsSD 12 25% | 25% | 25% | 25%
USUARIOS posicionamiento y gestion comercial. X X X = Social
institucional Hacer conocer a la institucionales °
ciudadania sobre el giro “_E
de negocio definido.
Posicionar a la empresa
en la recordacion de los _S
OES. Fortalecer la usuarios como un 5
PERSPECTIVA ferente en t t Contenidos # de Contenidos 2 Comunicacion
MUEBEY reterente en transportef 5 - on 3 01/01/24 | 31/12/24 i ' Comunicador Social - UsD 12 25% | 25% | 25% | 25%
USUARIOS posicionamiento y gestién comercial. Estratéglcos estratégicos = Social
institucional Hacer conocer a la 5
. <2
ciudadania sobre el giro =
de negocio definido.
Posicionar a la empresa
en la recordacion de los
OES. Fortalecer la usuarios como un o
PERSPECTIVA ferente en t t ) g Direccién
MIESAY reterente en transeortel - 57 convenios # de Convenio 2 01/01/24 31/12/24 g . Director Comercial - usb 12 50% 50%
USUARIOS posicionamiento y gestién comercial. g Comercial
institucional Hacer conocer a la o

ciudadania sobre el giro
de negocio definido.
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Objetivo » ° ! _ » -2 o H 5 g Programacion Trimestral en % de
. L. .. Meta de Gestion del| %0 Proyectos, Acciones y . Indicador de Gestion c Direccién Responsable de la Presupuesto de la = la ej i
Linea Estratégica Estratégico o 5 o Partida L Meta Desde Hasta 1] = L S c B EEEEM
L Objetivo 0 Actividades Claves del Objetivo 3 encargada Actividad Actividad Qe
Institucional o S 2
E 5e3
= 8 E [ I n [\
Posicionar a la empresa
en la recordacion de los Fortalecer al menos 8
OES. Fortalecer la usuarios como un el 70% de locales % de local é
PERSPECTIVA imagen y referente en transporte . . % de locales (= Direccién . H o o o o
N — posicionamiento  gestion comercial, 28 [comerciales e islas —— 0,7 01/01/24 31/12/24 @ — Director Comercial - UsD 12 25% 25% 25% 25%
institucional Hacer conocer a la en actividad 5
ciudadania sobre el giro econdmica =
de negocio definido.
Posicionar a la empresa =
en la recordacién de los ig
OES. Fortalecer la usuarios como un Adquisicic’m de %
PERSPECTIVA imagen y referente en transporte K Acta de recepcion % Direccion
29 (3] 0
USUARIOS ST it Gl .ur‘llf.OI’I’TTES _53.08.02 definitiva 1 01/04/24 30/06/24 ; Administrativa Talento Humano 8.000,00 USD 3 100%
institucional Hacer conocer a la institucionales 'z
ciudadania sobre el giro ]
de negocio definido. <
Posicionar a la empresa c
en la recordacién de los ig
OES. Fortalecer la usuarios como un Adquisicién de 2 &
PERSPECTIVA imageny referente en transporte # Acta de recepcion 5 Direccién . o
RS posiclonamiento J gestién comerdil, 30 altg parlantes _84.01.04 | o 1 01/04/24 30/06/24 = — Jefe Comercial 2.160,00 USD 3 100%
institucional Hacer conocer a la activos E
ciudadania sobre el giro 5}
de negocio definido. <
Posicionar a la empresa =
en la recordacion de los Adquisicion de S
OES. Fortalecer la usuarios como un estaciones &
PERSPECTIVA imagen y referente en transporte . # Acta de recepcion = Direccién .
31 o o
USUARIGS Sl b ay——— horléontales _84.01.03 i 1 01/07/24 01/09/24 = — Jefe Comercial 1.500,00 USD 3 100%
institucional Hacer conocer a la abatibles para E
ciudadanfa sobre el giro cambiar bebes °
de negocio definido. <
) isicio Direccién
Posicionar a la empresa Adqu'ISICIOn de _84.01.03 = al Jefe Comercial 4.250,00 USD
en la recordacién de los estaciones de carga © Comercia
s}
OES. Fortalecer la usuarios como un tipo mesén para &
PERSPECTIVA imageny referente en transporte # Acta de recepcion =
32 @ 9
USUARIOS posicionamiento vy gestion comercial. jceangd de definitiva L 01/04/24 01/06/24 ; g 0%
institucional Hacer conocer a la dispositivos moéviles E bi y
P . s ireccion X
ciudadania sobre el giro y otros dispositivos | _53.14.03 g Comercial Jefe Comerecial 1.904,00 USD

de negocio definido.

incluyen sillas
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ciudadania sobre el giro

atencién a clientes
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Objetivo ° -2 2 8¢ Programacién Trimestral en % de
Linea Estratégica Estratégico Meta de Gestién del| %0 Proyectos, Acciones y partida Indicador de Gestién Meta Desde Hasta S Direccién Responsable de la Presupuesto de la = E la ejecucion
8! . g Objetivo 0 Actividades Claves del Objetivo 3 encargada Actividad Actividad 2 % R
Institucional o S Eo o
frr] 5 ©
8 € 1 I m v
©
Qo
g
Posicionar a la empresa c
en la recordacion de los $
Py hel
OES5. Fortalecer la usuarios como un AquISICIOr‘I de b = 5
PERSPECTIVA ferente en t t . cta de recepcion nel ireccion .
megeny rerererte en wansporiel 33 |sjllas para bebes 84.01.03 |" P 1 01/04/24 | 30/06/24 o ! Jefe Comercial 900,00 USD 3 100%
USUARIOS posicionamiento y gestién comercial. - definitiva % Comercial
institucional Hacer conocer a la (tronas) 8
ciudadania sobre el giro ﬁ
de negocio definido. ©
fid
i
<
©
a0
L
Posicionar a la empresa g
en la recordacion de los Adquisicion de o
. X °
bERSPECTIVA OES. Fortalecer la us;iar\os como un secadores verticales 4 de Acta < o »
imagen referente en transporte L o e Acta de el ireccion X
. ! = 34 [tipo inmersién para | _84.01.04 evE 1 01/04/24 | 01/06/24 5 ; Jefe Comercial 6.349,08 USD 3 100%
USUARIOS posicionamiento y gestion comercial. - recepcion definitiva g— Comercial
institucional Hacer conocer a la manos con 9
ciudadanfa sobre el giro sanitizador ﬁ
de negocio definido. hei
£
<
Posicionar a la empresa (n']:
Direccién
5 53.14.04 L Jefe Comercial 3.100,00 USD
en la recordacién de los = =] Comercial
(9
usuarios como un . o
OES5. Fortalecer la Adquisicion de 2 Direccién
PERSPECTIVA referente en transporte sistema de botones 53.04.04 |# de Actas de e} X Jefe Comercial 550,00 USD
‘ma_gen v . 35 ) - ., 1 01/07/24 01/09/24 (5} Comercial 3 100%
USUARIOS posicionamiento; y gestién comercial. de pénico para entrega recepcion S
institucional | | &l )
Hacer conocer a la ocales comerciales o
o Direccién .
ciudadania sobre el giro _84.01.04 :g Comercial Jefe Comercial 500,00 USD
s}
de negocio definido. <
©
ao
L
Posicionar a la empresa g
en la recordacién de los Py ]
OES. Fortalecer la usuarios como un Adquisicion de -g
PERSPECTIVA imagen referente en transporte charolas plasticas # Acta de recepcion 2 Direccién .
seny : i EO X 530820 [0 0 s 1 01/07/24 | 01/09/24 S ‘ Jefe Comercial 1.300,00 USD 3 100%
USUARIOS posicionamiento vy gestion comercial. péra el patio de = definitiva % Comercial
institucional Hacer conocer a la 1 )
. comida &
ciudadania sobre el giro >
de negocio definido. hei
£
<
L)
Posicionar a la empresa <
en la recordacion de los Aduisicicn ¢ \g
OES5. Fortalecer la usuarios como un KEECONICE S
PERSPECTIVA imagen referente en transporte sistema y equipos # Acta de recepcion @ & |Direccién )
gen y i P 37 Yy equip 53.14.07 "2 i 1 01/01/24 | o01/0324 | § & : Jefe Comercial 1.710,00 USD 3 100%
USUARIOS posicionamiento y gestién comercial. para calificacion de - definitiva o« c© |Comercial
institucional Hacer conocer a la & @
8
s}
<

de negocio definido.




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL

S mw
5L 2 .
Objetivo -] ~g 2 8¢ Programacién Trimestral en % de
Linea Estratégica Estratégico Meta de Gestion del| 50 Proyectos, Acciones y partida Indicador de Gestién Meta Desde Hasta S Direccion Responsable de la Presupuesto de la = E la ejecucion
8! N g Objetivo :g Actividades Claves del Objetivo T encargada Actividad Actividad g % Rai)
Institucional o > Eo@
w g5 ®
8 € 1 I m v
Adquisicion de _84.01.07 1.087,00 USD
equipos
i i ©
audiovisuales para 53.14.07 ) 67,00 USD
i g
Posicionar a la empresa realizar €
en la recordacién de los transmisiones en o
OES. Fortalecer la usuarios como un vivo para brindar —— 'g .
PERSPECTIVA ferente en t t cta de recepcion he} omunicacion o
MUEBEY reterente en ransporte) 35 | ohertura a _84.01.04 o p 1 01/01/24 28/02/24 is} . Comunicacién Social 1.338,00 USD 2 100%
USUARIOS posicionamiento y gestién comercial. definitiva % Social
institucional Hacer conocer a la Ccampanas o
ciudadania sobre el giro informativas y f
de negocio definido. P ©
publicitarias que ®
. i
realiza el <
Terminal Terrestre | —>3:14-04 306,00 USD
de Machala.
o
Generar esquemas de 2
seguridad que 0
OE6. Incrementar la . Frecuencia S o
Aa permitan visualizar por QD a2
PERSPECTIVA DE d # de Actas de 9 Direccién
ST parte del usuario 39 |SIMPLEX para 22 53.01.05 . 1 01/01/24 | 01/03/24 g 9 ! Director Operativo 2.030,00 USD 3 100%
PROCESOS seguridad de los = entrega recepcion ~ © |Administrativa
nuevos elementos : o
usuarios : radios o
que incrementen su ©
confianza y seguridad. g
<
©
an
P [
Adquisicion de =
ComEEr GRS A radios portétiles de >
OE6. Incrementar la eeidadiote icacid =
PERSPECTIVADE | percepcién de permitan visualizar por LM BN (LI # de Actas de S |bireccion
pereep parte del usuario 40 |funcionarios del 84.01.04 ” 1 01/01/24 | 01/03/24 5 ‘ Jefe Operativo 4.745,00 USD 3 100%
PROCESOS seguridad de los nuevos elementos ) X - entrega recepcion & Operativa
usuarios } drea operativa del 5]
que incrementen su ) 2
confianza y seguridad. Terminal Terrestre ()
hel
de Machala o]
hsi
<
Gestionar en
conjunto con el
area de
Generar esquemas de sistemas,una S
OE6. Incrementar la aeidadiote | i | s
S permitan visualizar por alternativa para e i S -
PERSPECTIVADE  |percepcion de . . # Informe tecnico [ Direccion o @ @ o o
PROCESOS oS parte del usuario 41 |mejoramiento del ——— 4 01/01/24 31/12/24 O Qe Jefe Operativo usD 12 25% 25% 25% 25%
nuevos elementos e
usuarios : control de £
que incrementen su . 2
confianza y seguridad. frecuencias Y =
tiempos de

permanencia de las
unidades en el TTM




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL

2y
© 2T 3 A
Objetivo ° S 2 8¢ Programacién Trimestral en % de
Linea Estratégica Estratégico Meta de Gestién del| %0 Proyectos, Acciones y partida Indicador de Gestién Meta Desde Hasta S Direccién Responsable de la Presupuesto de la = E la ejecucion
8! . g Objetivo :g Actividades Claves del Objetivo 3 encargada Actividad Actividad 2 % R
Institucional o S ©
& 8¢
8 € 1 I m v
Realizar
Generar esquemas de inspecciones
seguridad que aleatorias a las 8
OE6. Incrementar la | permitan cooperativas de 5
PERSPECTIVADE  |percepcién de visualizar por parte del X # Informe tecnico 2 Direccién . o o o o
PROCESOS e usuario nuevos 42 [transporte con el fin — 4 01/01/24 31/12/24 2 |operativa Jefe Operativo usb 12 25% | 25% | 25% | 25%
usuarios elementos de que cumplan con 5
que incrementen su las disposiciones =
confianza y seguridad.
encomendadas por
el TT™M
[}
Generar esquemas de <
seguridad que 5
OE6. Incrementar la | permitan Adquisicidn de g_ o
PERSPECTIVA DE percepcién de visualizar por parte del . # de Actas de @ & [Direccion .
43 O o 9
PROCESOS - Usuario nuevos boquillas para _53.08.13 e T 1 01/04/24 01/06/24 & = |operativa Jefe Operativo 800,00 USD 2 100%
usuarios elementos alcohotector e °
que incrementen su o
confianza y seguridad. 2
©
a0
Adauisicion d o
Generar esquemas de quisicion de €
seguridad que etiquetas adhesivas b
OE6. Incrementar la | permitan tags para la -g
PERSPECTIVA DE ion d isual te del . # de Actas de hel Direccién
pereepen 78 Visuelzal PO RArte A€ 44 | Empresa Publica 53.08.07 y 1 01/04/24 | 30/06/24 S ‘ Jefe Operativo 1.314,00 USD 3 100%
PROCESOS seguridad de los usuario nuevos o entrega recepcion g— Operativa
usuarios elementos Mumupal Terminal &
que incrementen su Terrestre de %
confianza y seguridad. °
vseg Machala o]
hsi
<<
E
Generar esquemas de £
seguridad que =
Py 2]
PERSPECTIVA DE o \ncr'err;entar : perml‘tan del servicio de % d 6 g 8 Direccid
percepcion de visualizar por parte del . b de ejecucion ©° ireccion . .
45 @ 9 o o o
PROCESOS seguridad de los usuario nuevos S_Eg_u”d?d y B0 presupuestaria L o Sz % g Administrativa DIRSEHE @ReiiD 27U 12 &3 &3 2 25
usuarios elementos Vigilancia g g
que incrementen su o
=
confianza y seguridad. [7)
>
Disponer de un modelo
de gestion que incluya kS
los procesos, g
OE7. Implementar metodologias, sistemas Py a n o2
PERSPECTIVA DE Adquisicion de # de Actas de 15 Direccién ,
RGEESES, modelos de gestion |y demas elementos que| 46 a .. _53.08.04 . ., 1 01/02/24 15/03/24 @ Administrati Guardalmacén 5.668,00 USD 2 100%
S— faciliten la papel térmico entrega recepcion 2 ministrativa
administracion ]
. 1
operativa de la <

institucion




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL

2y
© 2T 3 A
Objetivo ° S 2 8¢ Programacién Trimestral en % de
Linea Estratégica Estratégico Meta de Gestién del| %0 Proyectos, Acciones y partida Indicador de Gestién Meta Desde Hasta S Direccién Responsable de la Presupuesto de la = E la ejecucion
8! . g Objetivo 0 Actividades Claves del Objetivo 3 encargada Actividad Actividad 2 % R
Institucional o S ©
& 8¢
8 € 1 I m v
Disponer de un modelo Adquisicion de
o f=y
de gestion que incluya conos de S
los procesos, Kalizacis =4
i senalizacion para @
PERSPECTIVADE |OC/: ImPlementar metodologias, sistemas #de Actas de S |bireccion ) .
modelos de gestion |y demas elementos que| 47  |parqueos, andenes 53.08.11 ” 1 01/01/24 28/02/24 2 ) Jefe Operativo 700,00 USD 2 100%
PROCESOS operacional faciliten la i K - entrega recepcion o Operativa
P ) ingresos y salidas ©
administracion 8
operativa de la del 2
institucion TTM.
Disponer de un modelo L,
de gestion que incluya Adquisicion de 5
los procesos, Materiales de g
OE7. Implementar metodologfas, sistemas TR 9 . o
PERSPECTIVA DE ) ' Oficina para los # de Actas de & Direccion .
PEOESOR modelos de gestién |y demas elementos que| 48 ) P _53.08.04 5 L, 1 01/07/24 10/08/24 @ Administrati Guardalmacén 5.100,00 USD 2 100%
operacional faciliten la Servidoresy entrega recepcion 2 ministrativa
administracion funcionarios 8
operativa de la Publicos 2
institucion
Disponer de un modelo
de gestion que incluya kg
los procesos, Adquisicion de 2
OE7. Implementar metodologias, sistemas . ] . a2
PERSPECTIVA DE i ) materiales de aseo # de Actas de 8 Direccién .
RGEESES, modelos de gestién |y deméas elementos que| 49 . _53.08.05 . ., 1 01/04/24 15/05/24 Q@ Administrati Guardalmacén 5.300,00 USD 2 100%
— faciliten la para los bafios de entrega recepcion g ministrativa
administracién uso publico it
operativa de la 2
institucion
Disponer de un modelo
de gestién que incluya \g
los procesos, S | g_
OE7. Implement; todologias, sist €guro para los 1] NS
PERSPECTIVA DE mplemen a,r meto (,mg‘as' sistemas . # de Actas de & Direccién ,
modelos de gestion |y demas elementos que| 50 |bienes de larga 57.02.01 i 1 01/03/24 20/03/24 2 o X Guardalmacén 4.500,00 USD 1 100%
PROCESOS operacional taciliten [a d -, - entrega recepcion o Administrativa
uracion =
administracion ol
s}
operativa de la <
institucion
Disponer de un modelo
de gestion que incluya Seguimiento ala &)
los procesos, i ., | =
i realizacion a o
PERSPECTIVA DE OE7. \mplementa'r metod?log\as, sistemas o k] Direccién )
modelos de gestion [y demas elementos que| 51 |proceso de Informe técnico 1 01/10/24 31/12/24 o . . Guardalmacén - UsSD 2 100%
PROCESOS operacional faciliten Ia o = Administrativa
P X constatacion fisica 5
administracion =

operativa de la
institucion

de bienes.




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL

Linea Estratégica

Objetivo
Estratégico
Institucional

Meta de Gestion del
Objetivo

Cédigo

Proyectos, Acciones y
Actividades Claves

Partida

Indicador de Gestién
del Objetivo

Meta

Desde

Hasta

Evidencia

Direccion
encargada

Responsable de la
Actividad

Presupuesto de la
Actividad

Tiempo previsto
para alcanzar la

meta (en meses)

Programacién Trimestral en % de
la ejecucién

PERSPECTIVA DE
PROCESOS

OE7. Implementar
modelos de gestion
operacional

Disponer de un modelo
de gestion que incluya
los procesos,
metodologias, sistemas
y demas elementos que|
faciliten la
administracion
operativa de la
institucion

Ejecutar el proceso
de la baja de vienes
que se dejaron de
utilizar por el mal
estado

Acta de entrega
recepcion

01/02/24

30/04/24

Acta de entrega recepcion

Direccién
Administrativa

Guardalmacén

- Usb

25%

75%

PERSPECTIVA DE
PROCESOS

OE7. Implementar
modelos de gestion
operacional

Disponer de un modelo
de gestién que incluya
los procesos,
metodologias, sistemas
y demds elementos que|
faciliten la
administracion
operativa de la
institucion

53

Elaborar
procedimientos

Nro. Resolucién
Administrativa

01/03/24

30/06/24

Nro. Resolucion
Administrativa

Direccién
Administrativa

Guardalmacén

- usb

50%

50%

PERSPECTIVA DE
PROCESOS

OE7. Implementar
modelos de gestion
operacional

Disponer de un modelo
de gestién que incluya
los procesos,
metodologias, sistemas
y demds elementos que|
faciliten la
administracion
operativa de la
institucion

Pago por concepto
de Remuneraciones
del personal

51.01.05

Numero de
memorandos de
solicitud de pagos

01/01/24

31/12/24

Memorando de Solicitud de

pagos

Direccién
Administrativa

Talento Humano

772.488,00 USD

12

25%

25%

25%

25%

PERSPECTIVA DE
PROCESOS

OE7. Implementar
modelos de gestion
operacional

Disponer de un modelo
de gestién que incluya
los procesos,
metodologias, sistemas
y demds elementos que|
faciliten la
administracion
operativa de la
institucion

55

Gasto por pago del
Beneficio Social
Décimo Tercer
Sueldo

51.02.03

Numero de
memorandos de
solicitud de pagos

01/12/24

14/12/24

Memorando de Solicitud de

pagos

Direccién
Administrativa

Talento Humano

66.248,58 USD

12

100%

PERSPECTIVA DE
PROCESOS

OE7. Implementar
modelos de gestion
operacional

Disponer de un modelo
de gestién que incluya
los procesos,
metodologias, sistemas
y demds elementos que|
faciliten la
administracion
operativa de la
institucion

Gasto por pago del
Beneficio Social
Décimo Cuarto
Sueldo

51.02.04

Numero de
memorandos de
solicitud de pagos

01/03/24

14/03/24

Memorando de Solicitud de

pagos

Direccién
Administrativa

Talento Humano

28.975,00 USD

12

100%




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL

Linea Estratégica

Objetivo
Estratégico
Institucional

Meta de Gestion del
Objetivo

Cédigo

Proyectos, Acciones y
Actividades Claves

Partida

Indicador de Gestién
del Objetivo

Meta

Desde

Hasta

Evidencia

Direccion
encargada

Responsable de la
Actividad

Presupuesto de la
Actividad

Tiempo previsto
para alcanzar la

meta (en meses)

Programacién Trimestral en % de

la ejecucién

PERSPECTIVA DE
PROCESOS

OE7. Implementar
modelos de gestion
operacional

Disponer de un modelo
de gestién que incluya
los procesos,
metodologias, sistemas
y demds elementos que|
faciliten la
administracion
operativa de la
institucion

57

Gasto por Horas
Extraordinarias y
Suplementarias

_51.05.09

Numero de
memorandos de
solicitud de pagos

24

01/01/24

31/12/24

Memorando de Solicitud de
pagos

Direccién
Administrativa

Talento Humano

13.410,86 USD

12

25% 25% 25%

25%

PERSPECTIVA DE
PROCESOS

OE7. Implementar
modelos de gestion
operacional

Disponer de un modelo
de gestién que incluya
los procesos,
metodologias, sistemas
y demds elementos que|
faciliten la
administracion
operativa de la
institucion

Gastos por
Subrogacion

51.05.12

Nimero de
memorandos de
solicitud de pagos

01/01/24

31/12/24

Memoran
do de
Solicitud
de pagos

Direccién
Administrativa

Talento Humano

7.343,00 USD

12

25% 25% 25%

25%

PERSPECTIVA DE
PROCESOS

OE7. Implementar
modelos de gestion
operacional

Disponer de un modelo
de gestion que incluya
los procesos,
metodologias, sistemas
y demas elementos que|
faciliten la
administracion
operativa de la
institucion

59

Gasto por Encargos
al personal

51.05.13

Nimero de
memorandos de
solicitud de pagos

24

01/01/24

31/12/24

Memorando de Solicitud de
pagos

Direccién
Administrativa

Talento Humano

1.741,00 USD

12

25% 25% 25%

25%

PERSPECTIVA DE
PROCESOS

OE7. Implementar
modelos de gestion
operacional

Disponer de un modelo
de gestién que incluya
los procesos,
metodologias, sistemas
y demds elementos que|
faciliten la
administracion
operativa de la
institucion

60

Gasto por pago
Aporte Patronal

51.06.01

Nimero de
memorandos de
solicitud de pagos

01/01/24

31/12/24

Memoran
do de
Solicitud
de pagos

Direccién
Administrativa

Talento Humano

72.740,93 USD

12

25% 25% 25%

25%

PERSPECTIVA DE
PROCESOS

OE7. Implementar
modelos de gestion
operacional

Disponer de un modelo
de gestion que incluya
los procesos,
metodologias, sistemas
y demas elementos que|
faciliten la
administracion
operativa de la
institucion

61

Gasto por pago de
fondo de Reserva

51.06.02

Nimero de
memorandos de
solicitud de pagos

24

01/01/24

31/12/24

Memorando de Solicitud de
pagos

Direccién
Administrativa

Talento Humano

62.017,05 USD

12

25% 25% 25%

25%




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL

27
1]
Objetivo » ° ! _ » -2 o H 5 g Programacion Trimestral en % de
Linea Estratégica Estratégico Meta de Gestion del| %0 Proyectos, Acciones y partida Indicador de Gestion Meta Desde Hasta S Direccion Responsable de la Presupuesto de la = c la ejecucion
8! . g Objetivo :g Actividades Claves del Objetivo 3 encargada Actividad Actividad 2 % R
Institucional o 2 Eog
28 1 I 1] %
Disponer de un modelo
de gestion que incluya
| los pr;)clesos, Gasto por pago de Nimero de Memoran
OE7. Implementar metodologias, sistemas : . ‘e
PERSPECTIVA DE vacaciones no dode [Direccién
modelos de gestion |y demas elementos que| 62 51.07.07 |memorandos de 24 01/01/24 31/12/24 - L X Talento Humano 16.332,05 USD 12 25% 25% 25% 25%
PROCESOS ozadas por el - Solicitud [Administrativa
operacional faciliten la g P solicitud de pagos
administracion personal de pagos
operativa de la
institucion
L]
©
Disponer de un modelo -
e . =
de gestién que incluya =
los procesos, %
OE7. Implementar metodologfas, sistemas Ndmero de Dy L.
PERSPECTIVA DE Gasto por pago del S |Direccion
PROCESOS modelos de gestién [y demds elementos que| 63 por pag _58.04.06 |memorandos de 24 01/01/24 31/12/24 3 = P Talento Humano 3.974,91 USD 12 25% 25% 25% 25%
operacional faciliten la IECE solicitud de pagos -g e DSV
administracion =
operativa de la o
institucion g
=
Adquisicion e
instalacion de 84.01.04 © Direccion Jefatura de Seguridad y 22.000,00 USD
Disponer de un modelo sistema fotovoltaico| %~ 2 Administrativa  [Salud Ocupacional S
f=
de gestion que incluya ONGRID de 18 Kwp 5
los procesos, para carga de carros e
OE7. Implementar metodologias, sistemas . o
motos electricas b
EEESCPEESCOTSWA B et e gestion |y demas elementos que| 64 Y X [AEE .d,e entrega 1 01/02/24 30/06/24 a 6 50% 50%
operacional faciliten la ubicado en IEEEIEEn §
administracién estructura tipo =
operativa de la CARPOT del g
LRI d del i Direccion Jefatura de Seguridad
s}
parqueadero 1 de AR L T|Em =8 Y 8.000,00 USD
terminal terrestre = Administrativa  [Salud Ocupacional
de Machala
Disponer de un modelo
de gestién que incluya
los procesos, Adquisicién de Ki
OE7. Implementar  [metodologias, sistemas quisicion de Kit . )
PERSPECTIVA DE # Acta de entrega Direccién Jefatura de Seguridad
modelos de gestion [y demas elementos que| 65 |Contra derrame _53.08.05 E 1 01/05/23 | 30/06/24 @ v 600,00 USD 2 100%

PROCESOS

operacional

faciliten la
administracion
operativa de la
institucion

Hidrocarburos

recepcion

Acta de Recepcion Definitiva

Administrativa

Salud Ocupacional




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL

27
1]
Objetivo » ° ! _ » -2 o H E g Programacién Trimestral en % de
Linea Estratégica Estratégico Meta de Gestion del _ﬂab Proyectos, Acciones y partida Indicador de Gestion Meta Desde Hasta S Direccion Responsable de la Presupuesto de la 5 g c la ejecucion
L Objetivo 0 Actividades Claves del Objetivo 3z encargada Actividad Actividad 2s 2
Institucional o 2 Eog
28 1 I 1] %
Disponer de un modelo
de gestion que incluya Contratacién del
los procesos, icio d
OE7. Implementar metodologias, sistemas servicio ae # A Acta de . aa .
) » cta de entrega Direccion Jefatura de S dad
FEEAGARE modelos de gestion [y demas elementos que| 66 |ejecucion de 53.06.09 X 6 01/07/24 30/08/24 |Recepcion . X clatura de ?gun acly 1.300,00 USD 2 100%
PROCESOS = o o |Ad trati Salud Ocupacional
operacional faciliten la : (EgzpEel Defi migiskEva P
! » monitoreos efinitiva
administracion )
operativa de la ambientales
institucion
Direccion Jefatura de Seguridad y
53.08.05 . . 500,00 USD
= Administrativa  [Salud Ocupacional
, ©
8 , H Adquisicion de = S [EPE—
isponer de un modelo ) L. c ireccion eratura de >eguriaad y
i : 14, = 30,00 USD
de gestion que incluya insumos quimicosy | _53.14.06 © Administrativa  |Salud Ocupacional
los procesos, equipo para =
OE7. Implementar metodologias, sistemas -2 \g
operacion de la 2
EE;SCPEZCJSWA bE modelos de gestiéon |y demas elementos que| 67 P 53.08.11 e .d/e e 1 01/05/24 01/06/24 8 Direccién Jefatura de Seguridad y 130,00 USD 2 100%
o X . [ P " '’
operacional faciliten la planta de = recepcion § Administrativa  [Salud Ocupacional
administracién tratamiento de =
operativa de la P Y
mit\tucién aguas residuales del AR o Direccién Jefatura de Seguridad y 1.385.00 USD
Terminal Terrestre -0 g Administrativa  |Salud Ocupacional T
Direccién Jefatura de Seguridad
53.08.02 oon sunicacy 100,00 USD
= Administrativa  |Salud Ocupacional
2
ey dhun aeids Adquisicion de 1A = Direccion Jefatura de Seguridad y 1.000.00 USD
de gestién que incluya gabinetes - = Administrativa  [Salud Ocupacional !
los procesos, - di E
OE7. Implementar metodologias, sistemas contraincendios, S : i :
PERSPECTIVA DE # Acta de entrega 22 Direccion Jefatura de Seguridad y
5 4 53.14.04 2 - . ) 650,00 USD 9
PROCESOS modelos del gestion :de‘masle\ementos dLS|BNCERY | manguera - recepcion L oy 30/09/24 & Administrativa  [Salud Ocupacional 2 100%
operaciona acl |Fen a » Contraincendios, g
administracion h h L o
operativa de la acha, pitony CESGE = Direccién Jefatura de Seguridad y 900,00 USD
institucion extintores =22 3 Administrativa  [Salud Ocupacional !
<
Disponer de un modelo i
de gestion que incluya Levantamiento de o
. oa [s}
los procesos, informacion de las =
OE7. Implementar metodologfas, sistemas . 3 . " Técnico especialista de
PERSPECTIVA DE necesidades Direccion o
RGEESES, modelos de gestion |y demas elementos que| 69 i # de Informes 12 01/01/24 31/12/24 : Administrati mantenimiento - UsSD 12 25% 25% 25% 25%
operacional faciliten la requeridas para el £ IIEIENE || eciies
administracién mantenimiento ‘g
operat\@ dela eléctrico -
institucion




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL

S & W
5L 2 .
Objetivo ° -2 >3 8¢ Programacién Trimestral en % de
. L. .. Meta de Gestién del| %0 Proyectos, Acciones y . Indicador de Gestién c Direccién Responsable de la Presupuesto de la = £ la ejecucién
Linea Estratégica Estratégico L ° " Partida L Meta Desde Hasta [} ", .. g )
L Objetivo 0 Actividades Claves del Objetivo 3z encargada Actividad Actividad 2s 2
Institucional o S Eo o
frr] 5 ©
£ 8 E 1 I n Y
Disponer de un modelo
de gestién que incluya Presentacion del
los procesos, P to " Sist
i royecto - >istema N Técnico especialista de
PERSPECTIVA DE OE7. Implementa'r metodf)log\as, sistemas ’ Informe | Direccién : D
PROCESOS modelos de gestion |y demas elementos que| 70 [generador de hielo # de Informes 01/01/24 01/03/24 | L o o —— mantenimiento - UsD 3 100%
- ministrativa P
operacional faclhlte.n la ) en el sistema de eléctrico
administracion
operativa de la agua potable.
institucion
©
Disponer de un modelo %
de gestién que incluya Elaboracion de )ﬁ
los procesos, X X | =
i instructivos para e = Técnico especialista de
PERSPECTIVA DE Ll \mplemema'r memdélog‘as' sistemas . # de Resoluciones .g Direccién . p
modelos de gestién |y demas elementos que| 71  [mantenimiento de o X 4 01/01/24 31/12/24 & o . mantenimiento - UsD 12 25% 25% 25% 25%
PROCESOS operacional faciliten la ) X Administrativas P Administrativa B
P ! ) las instalaciones 5 eléctrico
administracion L g
operativa de la eléctricas 5
institucion 9]
o
: Servicio de recarga
Disponer de un modelo X
de gestion que incluya de extintores y
los procesos, mantenimiento
OE7. Implementar metodologias, sistemas : : Acta de . oA .
PERSPECTIVA DE 5 2 incluido, mano de # Acta de entrega Direccion Jefatura de Seguridad
PEOESOR modelos de gestién |y demas elementos que| 72 ! _53.02.03 L, e 01/07/24 30/09/24 |Entrega L . Salud O ,g | Y 1.200,00 USD 3 100%
operacional faciliten a obray repuestos de recepcién Recepeion |AdMinistrativa|Salud Ocupaciona
administracién 66 extintores que se
TEERRGEIE encuentran en la
institucion .
Empresa Publica
Disponer de un modelo .
de gestion que incluya Servicio de
los procesos, mantenimiento
OE7. Implementar metodologfas, sistemas : I . ., Técnico especialista de
PERSPECTIVA DE . . reventivo # Acta de recepcion Direccion L
modelos de gestion [y demds elementos que| 73 P Y _53.04.02 P 1 01/01/24 30/03/24 mantenimiento 15.350,00 USD 3 100%

PROCESOS

operacional

faciliten la
administracion
operativa de la
institucion

correctivo de las
instalaciones
eléctricas

definitiva

Acta de Recepcion Definitiva

Administrativa

eléctrico




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL

2y
2T 3 A
Objetivo ° .g 2 8¢ Programacion Trimestral en % de
Linea Estratégica Estratégico Meta de Gestién del[ .8 | Proyectos, Accionesy partida Indicador de Gestién Meta Desde Hasta S Direccion Responsable de la Presupuesto de la S E la ejecucién
8! . g Objetivo :g Actividades Claves del Objetivo 3 encargada Actividad Actividad 2 % R
Institucional o > Eo@
frr] 5 ©
8 € 1 I m v
©
2
Disponer de un modelo ‘é
de gestién que incluya ‘5
los procesos, Adquisicion de g
OE7. Implementar metodologfas, sistemas : A o . an Técnico especialista de
PERSPECTIVA DE equipos # Acta de recepcioén 5 Direccion
e TR ChEE |y amemtesa| 7 | e _sa0104 {10 P 1 01/01/24 | 28/02/24 S [y i, |mantenimiento 8.896,23 USD 2 100%
operacional faciliten la acondicionadores efinitiva § ministrativa eléctrico
administracién de aire tipo Split €=
operativa de la g
institucion )
s}
<
Servicio de [ Direccion
L 53.04.04 2 . 7.352,53 USD
Disponer de un modelo Mantenimiento de | — = |Administrativa
de gestion que incluya la planta de %
los procesos, —— o
OE7. Implementar metodologias, sistemas ratamiento dae oA S Direccién :
PERSPECTIVA DE . ) . 53.04.02 | #Actade recepcién 5 Jefe de Seguridad y 2.574,92 USD "
| 75 — ini b 3
PROCESOS :Zﬂ:j;::l gestion raciﬁ;r;sljementos En aguas residualesy definitiva 1 Oy B2 & Administrativa Salud Ocupacional 100%
P ) sistema de bombeo 8
administracion 2 a2 <
——— mas la adquisicion 3 -
institucion de 2 bombas 53.14.04 3 Z‘drE(?CI_O” ) 5.416,49 USD
" < ministrativa
sumergibles
Direccién Técnico especialista de
53.04.04 L . mantenimiento 28.420,00 USD
= Administrativa L
eléctrico
oy o
55 " H Servicio de =
isponer de un modelo o = X ., Técnico especialista de
de gestion que incluya mantenimiento 53.08.13 % D\rec‘a‘on ) mantenimiento 3.600,00 USD
los procesos, preventivo, - = AeliiisiEiE eléctrico
OE7. Implementar metodologias, sistemas : ra ~g
correctivo del S
EEESCPEECOTSIVA e elos e gestion [y demas elementos que| 76 | g AcFalde Recepcion 4 01/01/24 30/09/24 a 9 35% 35% 30%
operacional faciliten la sistema de arcia § . L Técnico especialista de
administracién climatizacion y _84.01.04 ﬁ zg:i:i::rativa mantenimiento 12.000,00 USD
operativa de la adquisicion de © eléctrico
institucion . T
equipos y repuestos =
. L, Técnico especialista de
Direccion At
84.01.11 L . mantenimiento 19.250,00 USD
- Administrativa eléctrico
Disponer de un modelo
de gestion que incluya Adquisicidn de
los procesos,
PERSPECTIVADE |OC/: ImPlementar jmetodologias, sistemas contenedores para #Acta de Recepcion Direccién
modelos de gestion |y demas elementos que| 77 |uso de bodega para 84.01.03 ) 1 01/01/24 30/03/24 ) Director Operativo 22.000,00 USD 3 100%
PROCESOS - Definitivo Operativa

operacional

faciliten la
administracion
operativa de la
institucion

el areade
encomiendas

Acta de recepcion definitiva




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL

operativa de la
institucion

eléctrico

Administrativa

eléctrico

S & W
5L 2 n
Objetivo ° .g 2 8¢ Programacion Trimestral en % de
Linea Estratégica Estratégico Meta de Gestién del| %0 Proyectos, Acciones y partida Indicador de Gestién Meta Desde Hasta S Direcci6n Responsable de la Presupuesto de la S E la ejecucién
8! . g Objetivo 0 Actividades Claves del Objetivo 3 encargada Actividad Actividad 2 % R
Institucional o > Eo o
W 5 ©
8 € 1 I m v
©
=
Disponer de un modelo g
de gestion que incluya %
los procesos, Servicio de 2
o c - .
OE7. Implementar metodologfas, sistemas P " 5 . ., Técnico especialista de
PERSPECTIVA DE , . mantenimiento de # Acta de Recepcion = Direccién L
modelos de gestion |y demas elementos que| 78 X 53.04.04 L P 1 01/04/24 30/06/24 8 L . mantenimiento 54.741,99 USD 3 100%
PROCESOS equipos contra = Definitivo o) Administrativa s
operacional faciliten la 2 eléctrico
administracion incendios =
operativa de la %
institucion &
i
<
©
2
Disponer de un modelo . 2
de gestién que incluya Servicio de %
los procesos, mantenimiento de 2
OE7. Implementar metodologfas, sistemas . N . o L. Técnico especialista de
PERSPECTIVA DE , . magquinarias # Acta de Recepcion 5 Direccién ;
modelos de gestién |y demas elementos que| 79 q Y 53.04.04 . P 1 01/01/24 01/03/24 a L mantenimiento 1.000,00 USD 3 100%
PROCESOS . equipos - Definitivo o Administrativa s
operacional faciliten la 9 eléctrico
administracion (dispensadores e
A A o
TEERRGEIR papel higiénico) o
institucion e
s}
<
©
2
Disponer de un modelo ‘é
de gestién que incluya ‘5
los procesos, Servicio de =
OE7. Implementar metodologfas, sistemas P . S . an Técnico especialista de
PERSPECTIVA DE . mantenimiento a # Acta de Recepcion S Direccion
PEOESOR modelos de gestiéon |y demas elementos que| 80 _53.04.04 Definiti 2 1 01/03/24 30/05/24 a Administrati mantenimiento 14.000,00 USD 3 100%
operacional faciliten la los generadores de EHD VO § (IR ] eléctrico
administracion energia eléctrica G2
operativa de la g
institucion )
s}
<
Disponer de un modelo
de gestion que incluya
los procesos, Adswisieicn @
i quisicion de Técnico especialista de
PERSPECTIVADE |OC/: ImPlementar jmetodologias, sistemas ) % de avance Direccién &
modelos de gestion [y demas elementos que[ 81 |Combustibles para 53.02.55 . 1 01/01/24 31/12/24 o . mantenimiento 4.211,52 USD 12 25% 25% 25% 25%
PROCESOS e faciliten la - presupuestario Administrativa J—
P ) los generadores electrico
administracion
operativa de la
institucion
Disponer de un modelo Ad o d Direccién Técnico especialista de
i i uisicion de 53.08.11 = . § mantenimiento 14.000,00 USD
de gestién que incluya q ” — & Administrativa ante
los procesos, materiales, o eléctrico
OE7. Implementar metodologias, sistemas 2 \8
PERSPECTIVA DE repuestos # Acta de Recepcion s
modelos de gestion |y demas elementos que| 82 P Y - P 1 01/05/24 30/06/24 8 2 100%
EROCECS operacional faciliten la accesorios para el Definitivo <] 4 i
@ g ) . ) Direccién Técnico especialista de
CLIIEEED AEESRTRIEIES _53.08.13 = mantenimiento 10.000,00 USD
°
£
s}
<




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL

27
1]
Objetivo » ° ! _ » -2 o H 5 g Programacién Trimestral en % de
. L. .. Meta de Gestion del| %0 Proyectos, Acciones y . Indicador de Gestion c Direccién Responsable de la Presupuesto de la = la ejecucién
Linea Estratégica Estratégico L ° " Partida L Meta Desde Hasta [} ", .. g )
Institucional Objetivo 8 Actividades Claves del Objetivo 3z encargada Actividad Actividad 2s 2
nstituciona 2 E ® E
£ 8 E 1 I n Y
2
Disponer de un modelo Adquisicion y g Direccién Técnico especialista de
i6 i - 84.01.03 & mantenimiento 11.580,00 USD
‘de GRINCE servicio de - 2 Administrativa | °
0S procesos,
; instalacion de 2 £
PERSPECTIVA DE OE7. \mplemema'r metodf)log\as, sistemas X # Acta de Recepcién '8
modelos de gestion |y demas elementos que| 83 |reservorios o 1 01/01/24 28/02/24 e 2 100%
RECCESCS operacional faciliten la hori les de 500 Definitivo 5]
orizontales de scni i
administracion 8 Direccion Técnico especialista de
SRR galones para _53.04.04 g Administrativa | M2ntenimiento 6.500,00 USD
institucién almacenar Diesel g eléctrico
s}
<
=
Disponer de un modelo ig
de gestién que incluya g—
los procesos, Servicio de §
OE7. Implementar metodologias, sistemas P - . ” Técnico especialista de
PERSPECTIVA DE . Mantenimiento a la # Acta de Recepcion & Direccion
modelos de gestién |y demds elementos que| 84 53.04.04 - P 1 01/01/24 28/02/24 & o X mantenimiento 1.350,00 USD 2 100%
PROCESOS P Y e plataforma - Definitivo B |eRTSIEERE |
administracion elevadora @
operativa de la g
institucion E
Disponer de un modelo 'g
2
de gestién que incluya &
los procesos, M . d s
OE7. Impl t todologi t antenimiento de . 3 ) Técnico especialista de
PERSPECTIVA DE e HIGHCRIEIRER, SEEED . # Acta de recepcion o Direccion R p
PROCESOS modelos de gestion |y demaés elementos que| 85 |infraestructura _53.04.02 wEeE] 9 01/03/24 31/12/24 9 Administrativa mantenimiento de 60.000,00 USD 8 50% 25% 25%
operacional faci\i(gn la ) fisica del edificio g Infraestructura
administracion o
operativa de la 2
institucién g
f=
Disponer de un modelo ig
de gestion que incluya %
los procesos, Adquisicion de §
OE7. Implementar metodologias, sistemas © . ., Técnico especialista de
PERSPECTIVA DE alfombras de alto # Acta de entrega Direccién _.
PROCESOS modelos de gestién |y demads elementos que| 86 . _53.14.03 » E 1 01/01/24 30/03/24 f’-f Administrati mantenimiento de 9.334,00 USD 3 100%
operacional faciliten la trafico para los = 2 WITSHENE | | e i
administracién ingresos $
operativa de la 2
institucion g
Adquisicion de
materiales de Direccién Técnico especialista de
_53.08.11 mantenimiento de 4.270,00 USD

Disponer de un modelo
de gestion que incluya
los nrocesos

construcciény
Adquisicion de

nartec v raniiactng

acepcion

Administrativa

Infraestructura




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL

2y
2T 3 A
Objetivo ° -2 >3 8¢ Programacién Trimestral en % de
. L. .. Meta de Gestién del| %0 Proyectos, Acciones y . Indicador de Gestién c Direccién Responsable de la Presupuesto de la = £ la ejecucién
Linea Estratégica Estratégico L ° " Partida L Meta Desde Hasta [} ", .. oL § )
Institucional Objetivo 8 Actividades Claves del Objetivo 'g encargada Actividad Actividad 2w
ns E F
£ 8 E 1 I n Y
™ 14 Tt =4
OE7. Implementar metodologias, sistemas . ©
PERSPECTIVA DE arael # Acta de recepcién
PROESOS modelos de gestion |y demds elementos que| 87 P . defini P 1 28/02/24 30/05/24 @n 4 100%
operacional faciliten la mantenimiento efinitiva =
administracién sanitario para z o Técnico especialista de
operativa de la mantenimiento _53.14.11 2 o . mantenimiento de 2.500,00 USD
s e 8 Administrativa
preventivos y £ Infraestructura
correctivos de la
infraestructura
©
Disponer de un modelo E
de gestion que incluya g
los procesos, Actualizacién del 2
OE7. Implementar metodologfas, sistemas : . P IS . ., Técnico especialista de
PERSPECTIVA DE instructivo para la # Resolucion Direccién L
modelos de gestion |y demas elementos que| 88 P - . 1 01/02/24 31/03/24 2 o X mantenimiento de - uUsD 3 100%
PROCESOS ejecucion del administrativa Administrativa
operacional faciliten la \g Infraestructura
administracion servicio de limpieza ]
operativa de la 5
institucion ﬁ
©
Disponer de un modelo Elaboracion del 2
p ©
SR il il instructivo para la =
los procesos, ) iond =
I logt: ejecucion de ., = N Técnico especialista de
PERSPECTIVA DE OE7. Impl ementa'r metod? ELZED, SBIEES Vo] # Resolucion .g Direccién . p
PROCESOS modelos de gestion [y demds elementos que[ 89 |mantenimientos dministrati 1 01/04/24 30/06/24 2 Administrati mantenimiento de - UsD 3 100%
operacional faciliten la CLILITE I = ministrativa Infraestructura
recurrente de las S
administracion instalaci g
instalaciones =}
operativa de la . ’ ” o
institucion hidrosanitaria 2
Inspecciones y
Disponer de un modelo levantamiento de
G e G WElE informacion de las 9
los procesos, X =
PERGPEETIVA BE OE7. Implementar metodologfas, sistemas necesidades ] S Técnico especialista de
ROEEES modelos de gestién |y demas elementos que| 90  [requeridas para el # de Informe técnico 12 01/07/24 30/9/&24 : Administrativa mantenimiento de - UsD 3 25% 25% 25% 25%
operacional faCI‘I‘tEIH la ) mantenimiento de § Infraestructura
administracion ) 2
spEERa sl la infraestructura £
institucion del Terminal
Terrestre
Disponer de un modelo L,
de gestién que incluya Elaboracion de
los procesos, instructivo para
OE7. Implementar metodologfas, sistemas i 0 : aa o Técnico especialista de
PERSPECTIVA DE . X ! operacion y manejo # Resolucion Direccion L
modelos de gestion |y demas elementos que| 91 p ¥ ! 1 01/10/24 31/12/24 mantenimiento de - UsD 3 100%

PROCESOS

operacional

faciliten la
administracion
operativa de la
institucion

de la planta de
tratamiento de
aguas residuales

administrativa

Resolucion Administrativa

Administrativa

Infraestructura




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL

2y
© 2T 3 A
Objetivo ° S 2 8¢ Programacién Trimestral en % de
Linea Estratégica Estratégico Meta de Gestién del| %0 Proyectos, Acciones y partida Indicador de Gestién Meta Desde Hasta S Direccién Responsable de la Presupuesto de la = E la ejecucion
8! . g Objetivo :g Actividades Claves del Objetivo 3 encargada Actividad Actividad 2 % R
Institucional o 2 Eorw
]
28 1 I 1] %
Incrementar las =
competencias del Aeieliar g 2 =
PERSPECTIVA O By E::Z:in la Reglamento de Fi ReglEnmaito g gn '5 Direccion Jefatura de Seguridad y
capacitar al Talento . ; 92 autorizados por el 1 01/01/24 01/03/24 |2 L & ) ‘ - USD 3 100%
APRENDIZAJE P capacitacion recbida y Higiene y Seguridad p ol e € > & |administrativa |Salud Ocupacional °
Humano MDT o o S
los elementosde Oavpadenal w5 5
desarrollo de su P & W
gestion. s
Incrementar las
competencias del S
OE9. Desarrollar y Pl g S
PERSPECTIVA ¥ basado en la Realizar al menos 4 5 © |Direccién Jefatura de Seguridad y
capacitar al Talento . 93 # Campafias de salud 4 01/01/24 31/12/24 o . - USD 12 25% 25% 25% 25%
APRENDIZAJE Hupmano capacitacion recbida y campafias de salud : /0l A2/ 2 & [Administrativa  |Salud Ocupacional : : : )
los elementosde il 2
desarrollo de su £
gestion.
f=y
nel
ciementalas Realizar al menos 6 a
competencias del . . g
personal capacitaciones y/o g
OE9. Desarrollar y : . . o .
PERSPECTIVA capacitar al Talento basado en la o entrenamiento al # registro de 5 01/01/24 31/12/24 g}, Direccion Jefatura de Seguridad y . UsSD 12 25% 25% 25% 25%
APRENDIZAJE Humano capacitacion recbida y personal en temas capacitacion = Administrativa  [Salud Ocupacional
los elementosde do Saauiided &
desarrollo de su Eal y g
gestion. Salud Ocupacional =
s}
<
Incrementar las
competencias del =
personal Certificacién de 2
OE9. Desarrollar y e, [s) L. .
PERSPECTIVA basado en la . , Certificacion avalado ] Direccion Jefatura de Seguridad y
capacitar al Talento " 95 1 01/01/24 01/06/24 2 . - UsD 6 50% 50%
APRENDIZAJE " P capacitacién recbida y estrategia Activate y por el MSP /01/ 106/ s Administrativa  [Salud Ocupacional B B
umano ju
los elementosde VIVE o}
desarrollo de su ©
gestion.
o°
=
I S
mSmetEr |5 Compra de boletos =
competencias del , i v 3 W
OE9. Desarrollar y personal basado en la aereos para cumplir Porcentaje de o O . o
PERSPECTIVA ) . . L, © 2 |[Direccion
APRENDIZAJE capacitar al Talento | capacitacion recbida y 96 |con las comisiones | _53.03.01 [ejecucion 1 01/01/24 31/12/24 I e — Talento Humano 1.000,00 USD 12 25% 25% 25% 25%
Humano los elementosde de servicios presupuestaria 2 g ministrativa
desarrollo de su . g
gestion. internos £
Q
=
0
mcrem:”ta”a; | Compra de boletos g9
competencias del @
OE9. Desarrollar y personal basado en la aéreos para cumplir Porcentaje de | 2
PERSPECTIVA ) L X ) c % |Direccion
APRENDIZAJE capacitar al Talento  |capacitacion recbida y 97 |con las comisiones _53.03.02 |ejecucion 1 01/01/24 31/12/24 3 Administrativa Talento Humano 3.000,00 USD 12 25% 25% 25% 25%
Humano los elementosde d i resupuestaria 2 2
e servicios presup! € 2
desarrollo de su g =
gestion. externos 3




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL

S mw
5L 2
Objetivo .. o . . ., -g L 28 g Programacion Trimestral en % de
. L. L . Meta de Gestion del| %0 Proyectos, Acciones y . Indicador de Gestion c Direccién Responsable de la Presupuesto de la s £ la ej s
Linea Estratégica Estratégico o S . Partida . Meta Desde Hasta (7] L s Qg c a ejecucion
Institucional Objetivo S Actividades Claves del Objetivo = encargada Actividad Actividad 2s 2
nstituciona = E o g
E 8 € 1 n n [\
Incrementar las é
competencias del Servicio de viaticos %
PERSPECTIVA OE9. Desarrollar y personal .b/asado enla para cumplir con las onrcenvt'aje de o Direccién
APRENDIZAJE capacitar al Talento | capacitacién recbida y 98 L _53.03.03 |ejecucion 1 01/01/24 31/12/24 ] e ——— Talento Humano 2.000,00 USD 12 25% 25% 25% 25%
e T —— comisiones de DS S 2 ministrativa
desarrollo de su servicios =
gestion. Tg
Incrementar las g
competencias del - f2ns =
? Servicio de viaticos >
personal []
PERSPECTIVA o aatucal N | S, para cumplir con las el 62 2 |pireccién
capacitar al Talento " 99 L 53.03.04 |ejecucion 1 01/01/24 31/12/24 5] o Talento Humano 3.000,00 USD 12 25% 25% 25% 25%
APRENDIZAJE capacitacion recbida y = Administrativa
e comisiones de - 7
los elementosde o q BICSLBLESIaNS g
servicios al exterior =
desarrollo de su ©
gestion. >
a
Incrementar las Rut
competencias del %
L " Porcentaje de Q
PERSPECTIVA OE9. Desarrollar y personal .b/asado enla Honorarios : 12 ) < Direccién
APRENDIZAJE capacitar al Talento | capacitacion recbiday | 100 fesional _53.06.06 |ejecucion 1 01/01/24 31/12/24 S e ——— Talento Humano 6.000,00 USD 12 25% 25% 25% 25%
Humano los elementosde profesionales presupuestaria 8 ISR
desarrollo de su 2
A (s}
gestion. ©
i
Incrementar las @ 38
competencias del Contratacion del T
PERSPECTIVA OE9. Desarrollar y personal .blasado enla servicio de ° % Direccién
APRENDIZAJE capacitar al Talento  [capacitacion recbida y 101 o _53.06.12 [# de Capacitaciones 6 01/01/24 31/12/24 e 2 Administrat Talento Humano 4.000,00 USD 12 25% 25% 25% 25%
e T T— capacitacion para o ministrativa
desarrollo de su los funcionarios 2 2
gestion. = 3
Incrementar las Impresion del =
competencias del Reglamento :g
personal Sustitutivo al &
OE9. Desarrollar y > Q . -
PERSPECTIVA basado en la Acta de recepcién S Direccion
capacitar al Talento , ; 102 |“Reglamento 53.02.04 1 01/01/24 31/12/24 < Talento Humano 12 100%
APRENDIZAJE Hupmano capacitacion recbida y g = definitiva 101/ /12/. ; Administrativa 600,00 USD %
los elementosde Interno De ©
desarrollo de su Administracion de !
estion.
£ talento humano
Incrementar las =
competencias del ;g
personal Impresién de 5
OE9. Desarrollar y p L Q L
PERSPECTIVA basado en la . Acta de recepcién S Direccion
103 @ PR . "
e ;aup;ca:ir al Talento capacitacion recbida y talonarios de tasas _53.02.04 - 1 01/01/24 28/02/24 = - Direccion Financiera 208,10 USD 2 100%
los elementosde emergentes 2
desarrollo de su ks
<

gestion.




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL

segura y disponible.

2y
© 2T 3 A
Objetivo ° S 2 8¢ Programacién Trimestral en % de
Linea Estratégica Estratégico Meta de Gestién del| %0 Proyectos, Acciones y partida Indicador de Gestién Meta Desde Hasta S Direccién Responsable de la Presupuesto de la = E la ejecucion
8! . g Objetivo 0 Actividades Claves del Objetivo 3 encargada Actividad Actividad 2 % R
Institucional o S ©
& §5 %8
8 € 1 I m v
Incrementar las
competencias del o
c =
personal Actualizacion del S B
OE9. Desarrollar y a2 5 . an
PERSPECTIVA basado en la #- Resolucion S & |Direccion
itar al Talent 104 = g = 3 100%
ERENBIRALE :apacw ar al Talento S b Y reglamento Interno Administrativa 01/01/24 30/03/24 8B | Talento Humano usbD o
umano ki E
los elementosde RIATH € 5
desarrollo de su <
gestion.
Incrementar las
competencias del ©
I Elaboracion de 5%
personal
OE9. Desarrollar y aa 5 2 o
PERSPECTIVA basado en la #- Resolucion S & |Direccion
itar al Talent 105 = B - ¥ 9 ¥ 9
Pa— ;aupr:jnira alento RS b Y manuales de Administrativa 4 01/01/24 31/12/24 S £ |administrativa Talento Humano usbD 12 25% 25% 25% 25%
los elementosde procedimientos g g
desarrollo de su <
gestion.
Incrementar las o g
competencias del ° e
pe .
personal Elaborar el informe 89
PERSPECTIVA OES. Desarrollary 1, 4o enla técnico de € 'S 5 |pireccion
capacitar al Talento ) . 106 ., # de Informe tecnico 1 01/11/24 15/12/24 |8 S o - . Talento Humano - USD 1 100%
APRENDIZAJE Humano capacitacion recbida y evaluaciéon de o & E |Administrativa
los elementosde —_— E & %
desarrollo de su 2 2 =
e = [
gestion. = °
Incrementar las Realizar
competencias del N . g
| capacitaciones en el =
OE9. Desarrollar y [T foal | o) o
PERSPECTIVA ¥ basad| | ano al persona e ireccion
capacitar al Talento asaco er.], 2 107 P ay # de Capacitaciones 4 01/01/24 31/12/24 ;; ) Director Operativo - UsD 12 25% 25% 25% 25%
APRENDIZAJE Humano capacitacion recbida y labora en las = Operativa
los elementosde 5
Operadoras de L2
desarrollo de su =
gestion. Transporte.
Incrementar las
competencias del Instructivos de o
personal rocedimientos S 5
OE9. Desarrollar y p I S5 ° n q
PERSPECTIVA basado en la " #- Resolucion S & |Direccion
itar al Talentt 108 4 = g i i = 12 25% 259 259 259
APRENDIZAJE ;aupr:&:nira aiento capacitacion recbida y mhererﬁtes alarea Administrativa Oy Sz Q £ |Operativa IR QS Ui ° & & &
los elementosde operativa de la g %
desarrollo de su Entidad <
gestion.
=
dentificar I 3
Identificar los 5]
Fe Q
PERSPECTIVA \(l)wirlaoe.s:z:llerzer . PSS Glmnizes Mantenimiento de Acta de recepcion ] Direccion
d 1t 109 L . Z Z
A tecolégica ;Z:u;:\a ;sféae;a[rcintuarra Impresoras y _53.07.04 definitiva 1 01/01/24 31/12/24 = Administrativa TIC 2.500,00 USD 12 50% 50%
institucional computadoras o
g
<




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL

S & W
5L 2 .
Objetivo ° -2 2 8¢ Programacién Trimestral en % de
Linea Estratégica Estratégico Meta de Gestién del| %0 Proyectos, Acciones y partida Indicador de Gestién Meta Desde Hasta S Direccién Responsable de la Presupuesto de la = E la ejecucion
8! . g Objetivo :g Actividades Claves del Objetivo 3 encargada Actividad Actividad 2 % R
Institucional o S Eo o
w 5 ©
F aE I [} n v
Horas de soporte
- c
\dentificar | tecnico :8
entiticar los
- S
PERSPECTIVA ﬁ:rla:s?ﬁluerzer . PSS Glmnizes especializado para Acta de recepcion ] Direccion
) requeridos para contar | 110 i i6 53.07.01 o 01/01/24 28/02/24 < L . TIC 4.939,06 USD 2 100%
APRENDIZAJE tecnoldgica w: una infzestmctura la Implem??tauon Y| - definitiva f01/ /02/ ; Administrativa °
institucional configuracion de S
segura y disponible. . ol
equipos de =
automatizacion
©
Horas de soporte 2
dentificar | técnico =
entificar los
T 2]
PERSPECTIVA \cn')virla(;stro::::er:er . e B Cllmies especializado para % avance 3 é’ Direccién
. b
. requeridos para contar | 111 |sistema 53.07.01 . 1 01/01/24 31/12/24 o 38 . . TIC 6.400,00 USD 12 25% 25% 25% 25%
APRENDIZAJE tecnolégica N e — . - presupuestario T o Administrativa
institucional administrador de =
segura y disponible. . 5
terminales e
SIAT3000 =
15
OE10. Fortalecer la ‘ptj'ler::\";;:laengememos AquISICIOH de g 5
PERSPECTIVA infraestructura licencia para uso del # de Actas de S S [Direccion
AT BIFAE — requeridos para contar | 112 X P _53.07.02 g ., 1 01/04/24 30/05/24 ﬁ & Administrati TIC 672,00 USD 2 100%
! 8! @ uie (e EE sistema WEB de entrega recepcion T g ministrativa
institucional . A B Enrfi I ©
segura y disponible. informacion juridica g
=
el
Adquisicién de S
. . s}
OE10. Fortalecer la ‘pdrie:ct\‘s:laers‘zlsememos |ICenC\a de SOftwa re g
PERSPECTIVA fraestruct de sistema # de Actas de [ Direccion
A chr:;zrica ura requeridos para contar | 113 ) _53.07.02 5 . 1 1/62024 30/09/24 @D P TIC 10.650,00 USD 4 100%
g con una infraestructura operativo y de entrega recepcion £ ministrativa
institucional N fir}
segura y disponible. ofimética para o
©
computadores -
hsi
<
Horas de desarrollo
para médulos de Blitaeeicn
. 53.07.02 L . TIC 1.150,00 USD
convenlos para el - Administrativa
sistema de 5
facturacién s
Identificar Ins olartrénicra b




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL

S & W
5L 2
Objetivo » o i . » -2 L 28 g Programacién Trimestral en % de
Linea Estratégica Estratégico Meta de Gestion del| %0 Proyectos, Acciones y partida Indicador de Gestion Meta Desde Hasta S Direccion Responsable de la Presupuesto de la = c la ejecucion
8! . g Objetivo :8 Actividades Claves del Objetivo 3z encargada Actividad Actividad 2 ‘—; R
Institucional o S ©
& §5 %8
£ 8 E 1 I n Y
=) eI principales elementos ’ G o
i SOFADCON y pago # de Actas de i
;i';iiﬁ)cl;xé gcr::;rf;wa requeridos para contar | 114 ) ‘/ pag g » 1 01/04/24 30/06/24 @n 3 ot
) < con una infraestructura de suscripcién anual CIUCEaNECepCIOn 2
institucional . Af2 (i
segura y disponible. de emision de 5
°
comprobantes ©
2 Direccién
electronicos, _53.07.01 < - . TIC 900,00 USD
. Administrativa
Servicios
complementarios
de SOFADCON
Adquisicion de &
Identificar los R a ) & c
e principales elementos licencia de software =
PERSPECTIVA infraestructura . # de Actas de 5 © |Direccién
. requeridos para contar | 115 de camaras IP del 53.07.02 . i 01/04/24 30/05/24 o e TIC 2.862,90 USD 2 100%
APRENDIZAJE tecnolégica con una infraestructura . . - entrega recepcion 3 8 |Administrativa
institucional sistema de video o &
segura y disponible. . . °
vigilancia <
©
. Y S
OE10. Fortalecer la Li::;g:g!z;memos Adquisicion de g 5
i licencia de software # de Actas de S S [Direccion
PooT TR ieestructure requeridos para contar | 116 X s307.02 |1 ) 1 ovoopa | 30h0pa | 8 8 [PrECOR - inc 4.293,60 USD 2 100%
! 8l e de seguridad entrega recepcion s g ministrativa
institucional . A can C o
segura y disponible. informatica E
o °
Renovacion del 2
cet ey (G0l | |dominioy 5
alojamiento o i6
ZE?(?ET\IEDCI;‘/:/J/; Ll;fcr:(jlsétricatura requeridos para contar | 117 ) _53.07.02 b dte heEBdR . 1 01/09/24 30/10/24 'é & 2;@?0_0: i TIC 190,00 USD 2 100%
_g con una infraestructura (HOSTlNG) dela ENIER e © g BRI ERERE
institucional A 5
segura y disponible. pagina web g
P o
institucional s
Adquisicion de o
Identificar los q & c
OE10. Fortalecer la X antallas e
PERSPECTIVA infraestructura S B s ¥ # de Actas de g3 Direccién
" requeridos para contar | 118 |informativas para el [ _84.01.04 ) 1 01/01/24 28/02/24 v o TIC 8.617,00 USD 2 100%
APRENDIZAJE tecnolégica e X - entrega recepcion % & |Administrativa
institucional terminal terrestre = 2
segura y disponible. ks
de Machala <
Adquisicion de @
Identificar los o c
OE10. Fortalecer la suministros. _53.08.04 5 S5 TIC 10.737,26 USD
PERSPECTIVA infraestructura e B Cllmies ! # de Actas de g3 Direccion
119 woa %
APRENDIZAJE tecnologica T e I G D repuestosy entrega recepcion L o Rz % 8 |Administrativa 2 1w
institucional CED U PR consumibles de =
segura y disponible. ) ., _53.08.13 5 = TIC 1.207,42 USD
impresion <




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL

S & W
5L 2 .
Objetivo ° -2 2 8¢ Programacién Trimestral en % de
Linea Estratégica Estratégico Meta de Gestién del| %0 Proyectos, Acciones y partida Indicador de Gestién Meta Desde Hasta S Direccién Responsable de la Presupuesto de la = E la ejecucion
8! . g Objetivo :g Actividades Claves del Objetivo 3 encargada Actividad Actividad 2 % R
Institucional o S ©
& §5 %8
8 € 1 I m v
Adquisicion de @
OE10. Fortalecer la A q @ﬂ 5
PERSPECTIVA infraéstructura S B s tarjetas de # de Actas de £ ig Direccién
a requeridos para contar | 120 [proximidad para el 53.08.07 » i 01/08/24 30/09/24 L e A TIC 350,00 USD 2 100%
APRENDIZAJE tecnolégica - entrega recepcion 3 8 [Administrativa
) con una infraestructura las 4 T 9%
institucional acceso a las areas o 2
segura y disponible. . 2
restringidas <
Adaquisicién de _84.01.04 o TIC 37.589,00 USD
OE10. Fortalecer fa  |/2entificar los i t gs
2 equipos, partes y =)
PERSPECTIVA infraestructura e B Cllmies . _84.01.11 |4 e Actas de 5 S |Direccion Tic 2.440,00 USD
) requeridos para contar | 121 [respuestas del L, 1 01/04/24 30/06/24 o3 - X 3 100%
APRENDIZAJE tecnolégica e d entrega recepcion % S |Administrativa
sistema de @
institucional i yelEEE, “ _84.01.07 g TIC 2.250,00 USD
automatizacion <
_53.08.11 TIC 250,00 USD
&
OE10. Fortalecer la Ldrier:]ct\‘;?aclaers‘glsememos g g
Adquisicion de S G |Direccio
PRSI |iraestructura requeridos para contar 122 |00 531407 | dte Actesde 1 01/01/24 | 28/02/24 | % & dec.a.o: e [T 1.000,00 USD 2 100%
et con una infraestructura periferico entrega recepcion S 8 ministrativa
institucional C o
segura y disponible. ks
<
Adquisicion de -
. Qo
OE10. Fortalecer la L‘f:ct“g:fers‘zlsememos discos duros para ¢ e
duplicar tiempo de S5 i6
ZE’?{?{T\IEDCI;‘/:/J/; Ll;fcr:(jlsétricatura requeridos para contar | 123 P ) P _84.01.07 b dte heEBdR . 1 01/02/24 30/03/24 ﬁ G 23’#0_03 t TIC 4.380,00 USD 2 100%
8 con una infraestructura almacenamiento del entrega recepcion S 3 ministrativa
institucional . S«
segura y disponible. sistema de g
videovigilancia
&
OE10. Fortalecer la ‘ptj'lerr\]:\";;:lae:zfementos g
i Adquisicion de # de Actas de S 0 [Direccion
PooTTA | ieestructure requeridos para contar | 124 |00 -c _saor0a |15 ) 1 oyorpa | asjoapa | 4 g DU inc 900,00 USD 2 100%
. g con una infraestructura central telefénica IP entrega recepcion 5 3 ministrativa
institucional C o
segura y disponible. ks
<
Adquisicion de -
. Qo
OE10. Fortalecer la ‘pdrie:ct\‘s;aers‘zfememos equipos de UPS g 5
ara autonomia S G i6
il L';i’jjfg'f;;“'a e mem—— T _ga0107 |* dte beEpdls 1 01/02/24 | 30/0324 | = & 2‘drec_°'_°: e [TC 21.087,00 USD 2 100%
8 con una infraestructura eléctrica de data entrega recepcion 5 3 ministrativa
institucional © o
segura y disponible. center y cuartos de g
comunicacion
Adquisicion de -
’ ; oo
OE10. Fortalecer la Li?::;;:g!z;memos equipos g 5
i computacionales # de Actas de S 0 [Direccion
PooTTA | ieestructure requeridos para contar | 126 [PREIEETEN 840107 |1° ) 1 ovjosa | sopspa | B E e pc 6.275,00 USD 3 100%
{ g con una infraestructura para funcionarios entrega recepcion 5 S ministrativa
institucional L . © o
segura y disponible. administrativos y de E
recaudacion




ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL

segura y disponible.

2y
© 2T 3 A
Objetivo ° S 2 8¢ Programacién Trimestral en % de
Linea Estratégica Estratégico Meta de Gestién del| %0 Proyectos, Acciones y partida Indicador de Gestién Meta Desde Hasta S Direccién Responsable de la Presupuesto de la = E la ejecucion
8! . g Objetivo 0 Actividades Claves del Objetivo 3 encargada Actividad Actividad 2 % R
Institucional o S ©
& §5 %8
8 € 1 I m v
Ejecutar planes de
mantenimiento, °
oz . s}
TN —. Ldrie:Ct‘\s;aers\leememos accion y mejoras en e ik 5
PERSPECTIVA fraestruct la infraestructura 3 Direccién
infraestructura requeridos para contar | 127 ejecucion de Planes 2 01/01/24 31/12/24 © - TiC - USD 12 50% 50%
APRENDIZAJE tecnolégica o para todos los X = Administrativa
institucional con una infraestructura ) . de mantenimiento =
segura y disponible. sistemas y servicios =
tecnoldgicos de -
base.
Elaborar inventario
de hardware,
) software, respaldos S
Identificar los =
(L) ezl el principales elementos de S
PERSPECTIVA infraestructura . Y # Informe de p] Direccién
n requeridos para contar [ 128 |informacion, redes . . 2 01/01/24 30/08/24 L X TIC - UsD 8 50% 50%
APRENDIZAJE tecnoldgica . e ! inventario /o /08/ g Administrativa : :
. con una infraestructura £
institucional . Y S
segura y disponible. . . <
telecomunicaciones =
de la infraestructura
de base.
8
OE10. Fortalecer la Ldrie:;“gaclaers‘zlsememos Elaborar el reporte =
PERSPECTIVA fraestruct de soporte # Informes Técnico po] Direccion
R BIRAE chr:;zrica ura requeridos para contar | 129 K P d 5 12 01/01/24 31/12/24 ; Administrat TIC - UsD 12 25% 25% 25% 25%
g con una infraestructura brindados por los G gefena £ BRI ERERE
institucional " . S
segura y disponible. usuarios finales ‘€
8
Identificar | =
OE10. Fortalecer la entiticar (os Procedimientos S
PERSPECTIVA infraestructura S B s ! # Resolucion bS] Direccién
n requeridos para contar | 130 |manuales e L . 2 01/04/24 31/12/24 & L X TIC - UsD 8 50% 50%
APRENDIZAJE tecnoldgica co: - mfrpaestructura X ) Administrativa e /i g Administrativa : :
institucional instructivos 5
el
=
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Institucional o 2 § s
E s‘é 1 ] 1] 1\
i S
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R con una infraestructura personal peLsona £ RaminBEaL v
institucional : 4 o
segura y disponible. =
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